TSE Belgelendirme

Turk Standardlari Enstitust 1964 yilinda
uygulamaya koydugu "Standardlara Uygunluk
Belgelendirmesi (TSE Markasini Kullanma
Hakkinin verilmesi)" ile urun belgelendirmesini
baslatmistir.

Bu uygulama ile baslangicta ureticilerde
standardlara uygun ve Kalite seviyesi yuksek mal
uretme bilincinin yerlestiriimesi, yayginlastiriimasi
amaclanmis, tuketicilerin can ve mal guvenliklerinin
korunmasi saglanmistir



TSE Belgelendirme

Belgelendirme hizmetlerine urun belgelendirme
calismalari ile baslayan TSE, gunun sartlarinin
gerektirdigi uyumu saglayarak bugun urun ve
hizmet yeri belgelendirme faaliyetlerini halen bes
ana grupta yurutmektedir.



TSE Belgelendirme

v'Uretim Yerlerinin Belgelendirilmesi

v'Urtinlerin Belgelendiriimesi,(madde, mamul,
mahsul)

v'Hizmet Yerlerinin Belgelendirilmesi,
v'Laboratuvarlarin Belgelendiriimesi,

v'Karayolu ile Tehlikeli Atik Tasiyan Araclarin
Belgelendiriimesi,




TSE Sistem Belgelendirme

132 sayili kanuna istinaden ISO/IEC 17021
standardi sartlar1 cercevesinde TSE tarafindan
Kuruluslarin Kalite Yonetim Sistemlerinin ilgili
standard sartlarina ve 13 TEMMUZ 2010 tarihli
hizmet belgelendirme yonergesine gore
degerlendirilmesi ve uygunlugunun

belgelendiriimesidir.



TSE Hizmet Belgelendirme Yonergesi

Yonerge; TSE tarafindan, kuruluslarin verdikleri

hizmetlerle ilgili Turk Standardlarina ve/veya TSE
tarafindan hazirlanmis olan kriterlere gore

belgelendiriimesi, belgelerin kullanma usul ve
esaslarinin duzenlenmesi amaciyla hazirlanmistir.



Sistem Belgelendirme Asamalari

v' Muracaat sartlarini,

v' Sistemin degerlendirilmesi ve belge verilmesi
esaslarini,

v'Belge kullanimi ve mali konular ile ilgili
yukumluluklert,

v'Belge verilmesinden sonra yapilacak tetkikleri
uygulanacak kurallari ve aski/fesin halinde
yapilacak islemleri kapsar.



TSE Hizmet Belgelendirme Yonergesi

Ik Inceleme (Madde 10)

Yonerge esaslari cercevesinde ilgili
standardina/kriterine uygun olarak basvurunun
kabul edilmesinin ardindan bas tetkikci ve

tetkikciler tarafindan hizmet yerinde yapilan
belgelendirme tetkikidir.

Butun belgelendirme tetkikleri 2 asamali olarak
yapllir.



Sistem Belgelendirme Tetkikleri

Asama | tetkikler basvurulan standard ve
pbasvuran kurulusun risk gurubuna gore masa
pbasinda veya kurulusun sahasinda
gerceklestirilebilir.

Asama | tetkikleri masa basinda yapilabilir



Sistem Belgelendirme Tetkikleri

Asama | ve Belgelendirme Asama |l tetkikleri
pirbirini takip edecek bicimde planlanabilir.

Asama | tetkiki sirasinda uygunsuzluk tespit
edildigi takdirde, tespit edilen uygunsuzlugun
kapatilmasi icin ongorulen sure sonuna kadar
Belgelendirme Asama |l tetkiki gerceklestiriimez.



Sistem Belgelendirme Tetkikleri

Masa basinda yapilan Asama | tetkiki sirasinda
uygunsuzluk tespit edilmedigi taktirde, Asama |
tetkikini gerceklestiren Bas Tetkikci karari ile, daha
onceden planlanmis olan Belgelendirme Asama Il

tetkiki gerceklestirilir.

Belgelendirme Asama |l tetkik detay programi,
Asama | tetkik bilgilerine gore sekillendirilerek son

hall verilir.



Sozlesme Akdi ve Belgenin Duzenlenmesi

Belgelendirme hakkinda kararin olumlu olmasi
halinde belge ve sozlesme duzenlenir.

Sozlesme imzalanmasindan sonra kurulus, belge
Kullanma hakkini kazanir.

Kurulus tarafindan talep edilmesi durumunda
belge Ingilizce de duzenlenebilir



Gozetim Tetkikleri

Gozetim Tetkikleri, belgeli kurulusun yonetim
sisteminin Belgelendirme Asama |l tetkik tarihi
temel alinarak en az yilda bir kez incelenmesidir.

Belgelendirme Asama |l tetkikleri sonrasinda
yapilan 1.Gozetim tetkikleri Belgelendirme
Asama |l tetkik tarihinin son gunu esas alinarak
gecici veya mucbir haller disinda 12 ay igerisinde

yapllir.



Gozetim Tetkikleri

Bir belge kullanma doneminde (3 yil) en az 2
gozetim tetkiki yapilir. Bu sure icinde referans
standardin tum maddeleri en az 1 kez incelenir.

Gozetim Tetkikleri Yonetim Sisteminin tUmunu
veya bolumlerini kapsayabilir.



Takip Tetkiki

Asama |l ,gozetim veya belge yenileme
denetimlerinde sistemin genel igsleyisini etkileyecek
derecede, uygunsuzluk(lar) tespit edilmesi
durumunda gerceklestirilecek denetimlerdir.

Takip denetimleri, Belgelendirme veya gozetim
denetimini gerceklestiren tetkik ekibi uyelerinden
en az birisinin katilimi ile gergeklestirilir.



Adres Degisikligi Tetkiki

Tasinarak adres degisikligi olmasi durumunda;
yonerge esaslari cercevesinde kurulusun yeni
adresinde ilgili standarda/kritere uygunlugunun
devam edip etmediginin tespiti icin, bas tetkikci
veya tetkikcileri tarafindan yapilan tetkikdir.
(Madde 15)



Kapsam Genisletme Tetkiki

Kurulusun belge kapsamina standard/kriter ilavesi
yapilmasidir.

Kapsam genisletme amaciyla yapilan incelemede
Kurulus, kapsam genisletme talep edilen
standardin/kriterin sartlarini saglayamazsa
kapsam genisletme yapilmaz, Kurulusun belgesi
onceki kapsamiyla devam eder. (Maddel6)



Kapsam Daraltma Tetkiki

Kurulusun sahip oldugu belgede bulunan
kapsamdan konu veya kurulus cikartma islemidir.

Belge kapsamindan konu veya kurulus
cikartilabilmesi icin, ¢ikartiimak istenen kurulus
veya konunun belge kapsaminda bir yilini
doldurmus olmasi gerekmektedir. (Maddel7)



Belge Yenileme

Belgelerin gecerlilik suresi 1 (bir) yildir. Belgenin
Kullanim suresinin dolmasi durumunda kurulus ilgili
Hizmet Belgelendirme birimine basvurarak

belgesinin kullanim siiresini uzatir. (Madde 23)



