Kalite El Kitabi

v Kalite Politikasini icerir

v Genel sistemi gb6z onune serer

v' Pazarlama aracidir

v Egitim aracidir

v' Sistemin gbzden gecirilmesi ve
tetkikine yardimci olur

v Kullanilacak sistem prosedurlerini
icerir ve referans verir



Kalite El Kitabi

v |letisim mekanizmasidir
v" Sistemin gozden gegcirilmesi ve tetkikine
yardimcidir

v’ Kalite yonetim sisteminin kapsaminin ve haric
tutmalarin kanitlarini igerir

v' Proseslerin etkilesiminin tarifini icerir



Kalite El Kitabimiz

Kalite el kitabimiz, 9001
e [ standardinda belirtilen

— kalite ydnetim sistemini
esas alarak kurulan
o Baskanligimiz KYS' ni
tanitmak, dokiimante
etmek ve sirekliligini
s saglamak amaciyla
hazirlanmistir
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KONTROLLU D

Bu kalite o kitabr, TTK Genel Miidirlgd i Givenligi ve Eqitim Daire Bagkanhd!' na aittr. Yazih
izin olmadan alint yapilamaz, kopya ediemez veya godaltilarak dagitlamaz.

HAZIRLAYAN KONTROL ONAYLAYAN

Emel GVUNG Ejder ERBAY Mesut OZTURK.
Kalite Bagmihendisi Kalite Yanetim Temsilcisi Baghan
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Standardin haric tutulan maddelerinin haric
tutulma gerekceleri ilgili maddelerde
belirtilmistir

Kalite politikamizin da yer aldigi Kalite el
Kitabinda,;

ISO 9001 standardi maddeleri ile standardin
Istedigi prosedurler ve sistem icin ihtiyag
duyulan ilave prosedurlere atif yapilmaktadir



